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Antecedentes:
Estructura del sector asegurador por origen del capital

Participacion de Mercado

Accidentes y Enfermedades

Dafios 27

Generales (Vida y Dafios)

Pensiones 9
Salud 11
Crédito a la Vivienda 3

I

Garantias Financieras m Aseguradoras de capital nacional

Total Seguros 102

m Aseguradoras filiales

Fuente: CNSF COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS



(Miles de millones de pesos
constantes de diciembre de 2015)

Antecedentes:
Evolucion de la Prima Directa
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Q Penetracion y Densidad
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G Potencial de crecimiento

En Meéxico, el sector asegurador
presenta una dindmica de crecimiento
sostenido, en general, superior a la
economia en su conjunto.

Sin embargo, la penetracidon de seguros
en la economia aun tiene margen de
crecimiento, cuando se compara con
otras economias.

Existe un gran potencial de crecimiento
de la industria aseguradora.

La penetracion de seguros podria
alcanzar 5.1% en 2030.

El nuevo entorno de la economia digital
representa una oportunidad para
impulsar el crecimiento sectorial.

Escenarios del indice de Penetracién
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Un nuevo entorno:

Transformacion de la industria aseguradora y cambios regulatorios

Cambios en las tendencias globales de
regulacion

Necesidad de utilizar de manera mas eficiente
el capital y favorecer la competencia

Issues for Consideration in the
Solvency Modernization Initiative

Intenso avance regulatorio a nivel
internacional

Desarrollo e implantacion de nuevos
modelos de solvencia

Avance hacia un estandar global de
capital sensible al riesgo (IAIS)
Necesidad de un modelo de regulacion
gue de manera eficiente coadyuve a la
estabilidad financiera, proteccién al
consumidor y crecimiento de la industria

* Introduccion de nuevas tecnologias
(Entorno Digital) - mayor dinamismo en
el intercambio de servicios.

* lrrupcion de competidores.

* Nuevos esquemas de negocio, con
mejor conocimiento del cliente.

* Mejora de la oferta de productos y
servicios.

e Disminucién de costos de operacion.
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a Un nuevo entorno: “Mundo Digital”

Hogares con Internet en México Uso de Internet en México (2015)

43%
éCuanta gente usa Internet en México?

62.4 millones de personas (57.4%)
Hoga res Part. (%) m Sjusa No usa
en Total

2001 1,454,744 Los nifios y los jovenes.

2005 2,294,221 16 pp v' El 70.2% de los menores de edad (de 6 a 17 afios) usan
2010 6,289,743 22.20 internet.

2015 12,810,487 39.2;: } 17 pp v' El76.5% de los jovenes (de 18 a 34 afios) usan internet.

¢ Cudles son las actividades que mas se realizan en internet?

88.7% obtener informacion 84.1% comunicarse

76.6% acceder a audiovisuales 71.5% acceder a redes sociales

71.4% entretenimiento 56.6% capacitacion/educacion

42.9% leer periodicos o revistas 20.8% interactuar con el gobierno

9.7% ordenar/comprar productos 9.3

% operaciones bancarias

Fuente: ENDUTIH, INEGI, 2015 COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS




a Un nuevo entorno: “Mundo Digital”

Prima emitida por Canales de Distribucion

Mercado Total de Seguros Otros canales de

acceso
2010 2014

100% H Descuento por
Otros 16.2% Noémina
canales de
acceso W Concesionarios
Automotrices
75% 11.9%
Bancos Otros Canales
de Venta
Masiva
Fuerza de W Telemercadeo
venta 50%
interna
W Empresas
Comerciales
Corredores
25%
W Internet
Agentes 16h5% m Otros*
0%
0.0% 10.0%  200%  30.0%  40.0%  50.0% Dancis sin Autos Vida AYVE
autos

Fuente: ENDUTIH, INEGI, 2015 COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS



a Un nuevo entorno: “Mundo Digital”

Tendencias tecnologicas

GRANDES BASES DE DATOS
=805 * Transmision, recopilacion
\ y almacenamiento de
 m grandes cantidades de

LA

datos en tiempo real.

CONECTIVIDAD

* Sensores, teléfonos - ANALISIS DE DATOS
inteligentes, “wearables”, * Anélisis para modelar

etc. comportamientos y

* Todos conectados e preferencias individuales.

intervencion humana. desarrollo de inteligencia
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