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08:00 INAUGURACION

PANEL. CAMBIO CLIMATICO, GESTION DEL RIESGO Y ASEGURAMIENTO
- Moderador: Alberto Berges, Director General, Mapfre
+ Juan Carlos Belausteguigoitia, Director del Centro de Energia,

& 095 Instituto Tecnologico Autonomo de México, ITAM
* Ricardo Ochoa, Presidente, Comision Nacional de Seguros y Fianzas, CNSF
« Elisa Trujillo, Directora, Arise México
10:10 RECESO

PANEL. EL FUTURO DE LA SALUD
+ Moderador: Pedro Pacheco, Vicepresidente, AMIS
@ 1030 + Mariana Campos, Directora General, México Evalua
+ Francisco Moreno, Médico Especialista en Infectologia
+ Gabriele Teichmann, Directora General del Grupo Médico, Hannover Re

CONFERENCIA MAGISTRAL: LA REVOLUCION DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Y LO QUE SIGNIFICA PARA LOS SEGUROS

125 - Moderadora: Norma Alicia Rosas, Directora General, AMIS
+ Sebastian Thrun, Ex Vicepresidente de Google
12:10 RECESO

PANEL. MEGA TENDENCIAS FUTURAS, EL CLIENTE DEL SEGURO EN 2050
+ Moderador: Daniella Gurrea, Vicepresidenta, AMIS
@ 1230 + Salvador Alonso y Caloca, Director General, Seguros Banorte
+ Laura Rosado, Estrategia y Evaluacion del Desempeno e Impacto,
AXA Emerging Customers

PAPEL DEL SEGURO EN CREACION DE UNA ECONOMIA RESILIENTE Y SOSTENIBLE

e B + Joe Hurd, Director No Ejecutivo, Lloyd's
DIGITALIZACION Y AUTOMATIZACION:
® 1355 LA TRANSFORMACION DE LA SUSCRIPCION DE SEGUROS DE VIDA
' - Moderadora: Nicole Reich, Vicepresidenta, AMIS
« Carolyn Pritchard, Jefa de Suscripcion Latinoameérica, RGA
14:25 COMIDA
17:00 FIN DE ACTIVIDADES

@ Horas de Educacién Continua Sujetas a Evaluacién (HECSE).
Horas de Educacién Continua Sujetas a Evaluacion de Normatividad (HECSEN).
@ Horas de Educacion Continua No Sujetas a Evaluacion. (HECNSE)
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SEGUNDO DIA DE ACTIVIDADES

MENSAJE
09:00 « Héctor Santana, Titular de la Unidad de Seguros, Pensiones y Seguridad Social,
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, SHCP

PANEL. TECNOLOGIA Y ASEGURAMIENTO INCLUSIVO
* Moderador: Edgar Karam, Vicepresidente, AMIS
- Jorge Claude, Presidente, Federacion Interamericana de Empresas de Seguros, FIDES
® 0945 « Pedro Pinheiro, Coordinador del Grupo de Seguros Inclusivos,
Insurance Development Forum, IDF
* Mabyr Valderrama, Directora de Sostenibilidad,
Federacion de Aseguradores Colombianos, FASECOLDA

10:40 RECESO

LA REVOLUCION DE LA IA: SU APLICACION EN EL MERCADO ASEGURADOR

‘ .
10:55 - Daniel Aguilar, Socio Estrategia y Transformacion de Negocios, Deloitte

SALAS ESPECIALIZADAS

@ Horas de Educacién Continua Sujetas a Evaluacién (HECSE).
Horas de Educacién Continua Sujetas a Evaluacion de Normatividad (HECSEN).
@ Horas de Educacion Continua No Sujetas a Evaluacion. (HECNSE)
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TECNOLOGIA Y DIGITALIZACION

IA GENERATIVA EN SEGUROS: APLICACIONES Y RETOS

e 1 « Alexander Villanueva, Director de Ventas para LATAM , Shift Technology
11:50 RECESO
SOLUCIONES INNOVADORAS EN CYBER SEGURIDAD
® 1200 - Liliana Jiménez, Directora de Vinculacion, Metabase Q
- Diego Rodriguez, Consultor de Politica Estrategica, Metabase Q
® APLICACIONES DEL ANALISIS PREDICTIVO SEGUROS:
12:35 IDENTIFICANDO NUEVOS MERCADOS
- Daniel Zavalza, Director de Tecnologia LATAM Norte, Capgemini
13:00 RECESO
o CLOUD COMPUTING: ECOSISTEMAS DIGITALES FLEXIBLE Y SEGUROS
13:10 . . . .
+ Alexandre Gomes, Director General para Latinoamérica, Sensedia
13:35 FIN DE ACTIVIDADES.

@ Horas de Educacién Continua Sujetas a Evaluacién (HECSE).
Horas de Educacién Continua Sujetas a Evaluacion de Normatividad (HECSEN).
@ Horas de Educacion Continua No Sujetas a Evaluacion. (HECNSE)
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EVOLUCION EN LA GESTION DE RIESGOS

PANORAMA DE RIESGOS CAMBIANTE
® n:25 « Alejandra Bautista, Directora General, Hannover Re
» Max Kiickemanns, Director General, Munich Re

11:50 RECESO

CAMBIO CLIMATICO SU REPERCUSION EN LA SUSCRIPCION Y PRODUCTOS
@ 1200 ¢A QUE NOS ENFRENTAMOS?
+ Efrén Manuel Hernandez, Socio, Management Solutions

12:25 RECESO

ADMINISTRACION DE RIESGOS DE INFRAESTRUCTURA CRITICA,
® 1235 CIBERSEGURIDAD Y EL PAPEL DEL SEGURO
+ Eugenia Martinez, Directora, Fitch Ratings

13:00 RECESO

=T EL RETO DE ASEGURAR LA SALUD Y LA LONGEVIDAD
® ' + Manuel Aguilera, Director General, MAPFRE Economics

13:35 FIN DE ACTIVIDADES

@ Horas de Educacién Continua Sujetas a Evaluacién (HECSE).
Horas de Educacién Continua Sujetas a Evaluacion de Normatividad (HECSEN).
@ Horas de Educacion Continua No Sujetas a Evaluacion. (HECNSE)
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TENDENCIAS EN INCLUSION

INVERSIONES VERDES Y RESPONSABILIDAD CORPORATIVA

) 1= « Alba Aguilar, Directora General, Consejo Mexicano de Finanzas Sostenibles
11:50 RECESO
SEGUROS INCLUSIVOS: LA AGENDA PENDIENTE
® 1200 + José Manuel Athie, Jefe de Suscripcion de Contratos de Reaseguro de Danos,
Swiss Re
12:25 RECESO
SEGUROS PARAMETRICOS PARA MERCADOS EMERGENTES
® DS *Marcela Abraham, Directora de Riesgo y Servicios Financieros Latinoamérica, WTW
’ -Juanita Blanco, Directora de Solucion de Transferencia de Riesgo Alternativo CAC
y LATAM, WTW
12:00 RECESO
ASEGURAMIENTO INCLUSIVO: EL RETO DE LA ACCESIBILIDAD
® 1370 + Alfredo Esparza, Vicepresidente de Asuntos Corporativos, MetLife México & Colombia
+ Hugo Mesa, Vicepresidente Negocio Publico, MetLife México
13:35 FIN DE ACTIVIDADES

@ Horas de Educacién Continua Sujetas a Evaluacién (HECSE).
Horas de Educacién Continua Sujetas a Evaluacion de Normatividad (HECSEN).
@ Horas de Educacion Continua No Sujetas a Evaluacion. (HECNSE)
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INNOVACION EN EL MODELO DE NEGOCIO

INFORMACION PARA LA GESTION DE RIESGOS
- Armando Montenegro, Lider de Reaseguro Facultativo para Latinoameérica, WTW

1 - Melissa Ornelas, Directora de Soluciones de Tecnologia en
Seguros Latinoameérica, WTW
11:50 RECESO
& 1200 EMBEDED INSURANCE: INNOVANDO EN LOS CANALES DE DISTRIBUCION
' - Cristiano Silva, Vicepresidente Senior para Latam, GFT Technologies
12:25 RECESO
SEGUROS PERSONALIZADOS: EL RETO DE MEJORAR LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE
@® 1235 - Juliana de Montserrat Rios, Directora de innovacion y desarrollo de la oferta de valor
lberia & LATAM, SCOR Life & Health
12:00 RECESO
EXPERIENCIA DEL USUARIO, CLAVE PARA IMPULSAR EL EXITO EN LOS NEGOCIOS
® 1370 . L )
« Xavier Marti, Lider de ventas corporativas, PayPal
13:35 FIN DE ACTIVIDADES

@ Horas de Educacién Continua Sujetas a Evaluacién (HECSE).
Horas de Educacién Continua Sujetas a Evaluacion de Normatividad (HECSEN).
@ Horas de Educacion Continua No Sujetas a Evaluacion. (HECNSE)
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